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Osttirols
Ausflugsstraße Nr. 1
1325 - 2000 m www.glocknerstrasse.at

Die Kalser Glocknerstraße ist eine der schönsten Möglichkeiten, um sich dem höchsten Berg Österreichs, dem Großglockner (3.798 m), anzu-
nähern und ihn in der riesigen Naturarena zu bestaunen. Vom Ortszentrum Kals führt die eindrucksvolle Hochgebirgsstraße in das Ködnitztal, 
mit dem neu errichteten Parkplatz Glocknerwinkel beim Lucknerhaus als lohnendes Ziel. Hier lässt das eindrucksvolle 360°-Bergpanorama die 
Besucher staunen und als Ausgangspunkt für Skitouren in der Glocknerregion nutzen.
Kalser Glocknerstraße – der Weg zum königlichen Ausblick.

Ihr Partner in Sachen Sport, Mode & Skiverleih.
Im Ortszentrum von Matrei.

office@sportsteiner.at         www.sportsteiner.at



Herzlich Willkommen im Hotel Goldried
und in Osttirol, einem der schneesichersten Gebiete in den Alpen. Das Hotel Goldried 

zählt zu den am schönsten gelegenen Hotels in Österreich. Nach großartigen Projekten wie
dem neuen Goldried SPA & Wellness und dem Tagungs- und Veranstaltungsraum 

„The Peak Room“ in 2017 ging es im Mai 2019 weiter mit den Neuerungen: Das vormals
Goldriedstube genannte Halbpensions-Restaurant wurde renoviert und umgewandelt 
zur neuen „Goldried Eatery“ – warme Farben, edle Materialien und die Kombination aus

Skandinavischer Moderne und Tiroler Tradition. Und es ging noch weiter: Ab der
Wintersaison 2022/2023 steht Ihnen ein moderner und mit Trocknersystemen
ausgestatteter Ski- und Skischuhraum zur Verfügung – also: Wir wünschen einen 

wunderschönen Winterurlaub und los geht’s auf die Piste! 
Bei Fragen, Wünschen oder Beschwerden freuen wir uns, Sie an der Rezeption 

empfangen zu dürfen.
Alles Liebe und gesund bleiben, 

Christian Avanzini
mit allen MitarbeiterInnen

Warmly Welcome to Hotel Goldried
and in East Tyrol, one of the regions with the most reliable snow conditions in the Alps.
Hotel Goldried is one of the most beautiful situated hotels in Austria. After fantastic
projects like the new Goldried SPA & Wellness and the conference and event room 

„The Peak Room“ in 2017, the innovations  continued: The formerly Goldriedstube called
half-board restaurant was renovated and converted to the new „Goldried Eatery“ – warm
colors, fine materials and the combination of Scandinavian modernity and Tyrolean

tradition. And it goes even further: From the winter season 2022/2023 on you will be able
to enjoy a state of the art equipped ski and ski boot room with dryer systems. So now we

wish you a wonderful winter holiday – see you on the mountain! 
If you have any questions, wishes or complaints we look forward to welcome you 

at the reception.
All the best and stay healthy,

Christian Avanzini
with all employees

Christian Avanzini



Apotheke Matrei
Tauernapotheke, Tauerntalstraße 5 T: +43 4875 6523

Ärzte
Praktische Ärzte in Matrei
Dr. Bogusch, Lienzer Straße 10 T: +43 4875 5151
Dr. Schuster, Rauterplatz 1 T: +43 4875 511 91
Ärztezentrum Matrei, Eduard-Wallnöfer-Str. 3 T: +43 4875 200 00
Krankenhaus Lienz, Emanuel-von-Hibler-Straße 5 T: +43 4852 6060

Zahnärzte in Matrei
Dr. Girstmair, Tauerntalstraße 12 T: +43 4875 5222
Ärztezentrum Matrei, Eduard-Wallnöfer-Str. 3 T: +43 4875 200 00

Ausflugsmöglichkeiten /Aktuelle Programme
Informationen über Ausflugsziele, Öffnungszeiten und Winterwanderungen erhalten Sie an
der Rezeption. 

Bahnhof
Der nächste Bahnhof ist in Lienz (ca. 28 km entfernt).

Bank / Bankomat
Direkt im Ortszentrum: Dolomiten Bank, Raiffeisenbank, Lienzer Sparkasse.
Einen Bankomat finden Sie auch im Sparmarkt in Matrei. 

Billard
Vor der Pianobar neben der Rezeption. Mit dem Einwurf von EUR 2,00 kann eine Runde
Billard gespielt werden.

Blumen
Sie feiern ein Fest oder möchten einfach nur Ihre/n Liebste/n überraschen? Geben Sie Ihre
 Blumenbestellung am besten einen Tag vorher an der Rezeption bekannt. Bitte berücksich-
tigen Sie Sonn- und Feiertage.

Bücher / Bibliothek
Leselektüre zum Schmökern finden Sie beim Hoteleingang. Gerne können Sie ein Buch
mitnehmen und dafür Ihr gelesenes Buch hier lassen.

Bügeleisen und Bügelbrett
an der Rezeption erhältlich.

Check Out
Bei Ihrer Abreise bitten wir Sie, die Zimmer bis 10.00 Uhr freizugeben. Ihre Zimmerrech-
nungen können Sie täglich von 7.00 bis 21.00 Uhr begleichen. Wir bitten Sie, möglichst
kontaktlos zu bezahlen. 
Wenn Sie in einem Appartement übernachten, vergessen Sie bitte am Ende Ihres Aufent-
halts nicht, den Müll im dafür vorgesehenen Müllraum zu entsorgen.



Foto: Profer & Partner

5x in LIENZ
• Schweizergasse 6, auch Sonntag & Feiertage

6.00–11.00 Uhr geöffnet, T: 67 931

• Johannesplatz 6, im Herzen der Stadt, T: 72 202

• Tiroler Eck, Am Markt 1, T: 70 092

• Café im Krankenhaus Lienz, auch So. & Feiertage
9.00–17.00 Uhr geöffnet, T: 60 6652

• Stadtmarkt Lienz, Fr. & Sa., Messinggasse

DEBANT Café Pause, auch Sonntag & Feiertage
6.30–10.30 Uhr geöffnet, T: 64 283

MATREI Café, auch Sonntag & Feiertage
6.30–10.30 Uhr geöffnet,
Tauerntalstraße 6, T: +43 4875 5461

VIRGEN Café, Niedermauern Straße 3,
T: +43 4874 5242

Büro: Backstube Bürgeraustraße 20 · A-9900 Lienz · T: +43 4852 64 525 · office@joast.at | joast.at

Auftragsannahme telefonisch oder an der Rezeption 
im Hotel Goldried – Zustellservice frei Haus.

blumen-resinger.at
Rauterplatz 3 . 9971 Matrei in Osttirol
T: +43 4875 6084



Diätküche / Allergien / Unverträglichkeiten 
Sollten Sie spezielle Wünsche haben, so erfüllen wir diese nach Möglichkeit gerne. Wenden
Sie sich jederzeit an unsere Servicemitarbeiter.

E-Tankstelle
Unsere E-Tankstelle befindet sich auf dem Parkdeck des Nebenhauses „Goldried Park“.

Extras
Restaurantrechnungen, Shopartikel etc. können auf Wunsch gerne auf Ihre Zimmerrech-
nung gebucht werden. Kontrollieren und unterschreiben Sie alle Belege. Bitte zeigen Sie da-
für Ihre Zimmerkarte vor! Bei Rechnungsbegleichung bitten wir Sie um eine möglichst kon-
taktlose Bezahlung.

Fahrpläne
Infos sowie Zug- und Busfahrpläne erhalten Sie an der Rezeption.

Fundsachen
Haben Sie etwas verloren? Vielleicht finden Sie es an der Rezeption. Sollten Sie etwas fin-
den, geben Sie es bitte an der Rezeption ab. Vergessenes Urlaubsgut senden wir Ihnen auf
Wunsch gerne nach. 

Garage / Parken
Das Hotel verfügt über 3 Garagen sowie Parkplätze im Freien. Bitte erkundigen Sie sich an
der Rezeption. Garage direkt beim Hotel und Schrägaufzug EUR 10,00 pro Auto und Tag,
Garage und Freiplätze im Nebenhaus Goldried Park sind gratis. Wir möchten Sie darauf
aufmerksam machen, dass alle anderen Park- und Garagenplätze NICHT dem Hotel Gol-
dried zugehörig sind und dass bei unberechtigtem Parken vom Besitzer dieser Parkplätze
(Panorama Restaurant) Bußgelder in Rechnung gestellt werden bzw. Klage angedroht wird!

Goldried Spa & Wellness
Unser Wellnessbereich mit Berg- und Panoramablick: Ausgestattet mit finnischer Sauna,
Bio-Aromasauna, Infrarot-Kabine, sowie Dampfbad, Outdoor-Jacuzzi, Icebucket-Dusche,
Ruheraum und Lounge.
Aus Rücksichtnahme auf unsere internationalen Gästekreise haben wir uns für bekleidete
Saunagänge entschlossen. Wir bitten daher alle „Nackt-Saunierer“ um Verständnis, danke.
Öffnungszeiten:Wellnessbereich täglich 16.00 – 21.00 Uhr. Zutritt ab 17 Jahren.
Sauna 16.00 – 21.00 Uhr (Änderungen vorbehalten).
Eintritt Erwachsene pro Tag (wenn nicht in Ihrer Reservierung inkludiert) EUR 15,00
Kids SPA, Dienstag und Donnerstag 14.00 – 16.00 Uhr EUR  7,00 
(nur in Begleitung mit Erwachsenen)
Auf Leihbasis:Wellnesstasche (Bademantel, Badetuch und Slippers) EUR 10,00
Bademantel EUR 5,00
Slipper EUR 4,00
Badetuch EUR 2,00
Selftreatments  – Rituals Produkte
Mit den Selftreatments haben Sie die Möglichkeit, entspannende und selbstreinigende Ri-
tuale durchzuführen. Es enthält Wellnessprodukte für Körper & Seele von der führenden
Home & Body Cosmetics Marke „Rituals“. Die Rituals Produkte können Sie entweder in der
Rezeption oder im Goldried Spa & Wellnessbereich erwerben.



Gottesdienste in der Matreier Kirche St. Alban
Samstag 19.00 Uhr und Sonntag 8.45 Uhr.

Halbpension
Gerne können Sie das Frühstück von  7.00 bis 10.00 Uhr und das Abendessen von 18.00 bis
21.30 Uhr im Restaurant Goldried Eatery einnehmen. 

Handtuchwechsel
Aus Liebe zur Umwelt findet der Handtuchwechsel in den Hotelzimmern nur auf ausdrück-
lichen Wunsch statt. Bitte legen Sie die Handtücher dazu auf den Boden.
In den Appartements findet kein automatischer Handtuchwechsel statt – bitte kommen Sie
bei Bedarf an die Rezeption.

Haustier
Wir bitten um Verständnis, dass die Haustiere in den Restaurants und Poolbereichen kei-
nen Zutritt haben.

Hotelbewertung
Sie sind mit den Leistungen im Hotel Goldried zufrieden? Erzählen Sie es weiter! Wir würden
uns sehr über eine positive Hotelbewertung bei TripAdvisor, Facebook oder Booking.com
freuen.

Hygieneartikel
Zahnbürste vergessen? Hygieneartikel erhalten Sie im Shop an der Rezeption.

Indoor & Outdoor Pools
Unsere Pools, inklusive Jacuzzi mit Panoramablick und Kinderbecken, haben für Sie täglich
von 6.00 bis 21.00 Uhr (Outdoorpool) bzw. 22.00 Uhr (Indoorpool) geöffnet.

Instagram
Auf unserem Instagramkanal @hotelgoldried_osttirol finden Sie aktuelle Bilder und Stories
rund um das Hotel und die Gäste! Teilen Sie ihre schönsten Urlaubserinnerungen mit den
Hashtags #goldriedmoments #goldriedspa #goldriedfood

Internet / WLAN
Das WLAN steht Ihnen kostenfrei zur Verfügung.

Jugendzimmer
Oberhalb der Rezeption befindet sich ein Aufenthaltsraum für Kinder und Jugendliche mit
der Möglichkeit, Playstation zu spielen und zu chillen. Spiele erhalten Sie gegen Kaution an
der Rezeption.

Kaminholz
An der Rezeption erhalten Sie gegen ein Entgelt von EUR 5,00 ein Bündel Holz für Ihren
Kamin.

Kinderspielzimmer
Hier können sich die Kinder zusammen mit ihren Eltern so richtig austoben.
Der Besuch des Kinderspielzimmers ist in Begleitung der Eltern gestattet.



Langlaufen
Den Einstieg zu den Loipen finden Sie beim Matreier Tauernhaus (ca. 1,5 km entfernt),
 Virgen (ca. 7 km entfernt) und Prägraten (ca. 14 km entfernt), Dorfrunde in Marei.

Mängel
Ab und zu gibt es Mängel in einem Zimmer, die wir selbst nicht schnell genug bemerken.
Sie sind uns sehr behilflich, wenn Sie uns diese Mängel melden, damit wir uns unverzüglich
um  deren Behebung kümmern können.  

Massagen
Unsere Masseurinnen stehen Ihnen auf Anfrage gerne zur Verfügung.  Rufen Sie uns unter
T: 161 an oder kommen Sie an die Rezeption für einen Termin. Die Massage-Angebote fin-
den Sie weiter hinten im Heft. 

Mittagessen
Eines unserer Restaurants hat für Sie von Sonntag bis Freitag ab 15.00 und am Samstag ab
12.00 Uhr geöffnet – in dieser Zeit gibt es die Gerichte der Tageskarte.

Muhbar
Hoteleigene Skibar ist täglich geöffnet ab 15.00 Uhr – direkt beim Ende der Talabfahrt.  

Mülltrennung und Müllentsorgung – Appartements
Auch als Hotel ist uns ein großes Anliegen, zu einer gesunden Umwelt beizutragen. Deshalb
haben wir es für Sie leicht gemacht, Ihren Müll im Appartement zu trennen. Es gibt nun
drei Mülleimer unter der Abwasch: Biomüll, Plastikmüll und Restmüll. 
Wir bitten Sie, Ihren Müll sorgsam zu trennen und in den entsprechenden Containern im
Müllraum zu entsorgen. Bitte bringen Sie auch Ihr Altpapier, Glas und Metall dort hin – es
gibt auch dafür Container.
Haupthaus – die Mülltrennung befindet sich in der Garage im hinteren Hotelteil. 
Goldried Park – im Dachgeschoss neben dem Skiraum.
Vergessen Sie bitte bei Ihrer Abreise nicht, den getrenntenMüll zu entsorgen.

Nachhaltigkeit im Hotel Goldried
Wertschätzen & Wertschöpfen – der schonende Umgang mit unserer Umwelt und unserer
Ressourcen ist uns ein grosses Anliegen, denn wir möchten, dass noch viele Gäste diesen
besonderen Ort erleben können. Wir bitten Sie, uns in unserem Anliegen zu unterstützen.
Wir ersuchen Sie beim Verlassen der Zimmer, alle Fenster zu schliessen. Wenn Sie im Zim-
mer sind, können Sie gerne die Fenster öffnen und die gesunde Luft der Region geniessen.
Helfen Sie uns auch bei den Heizkosten – stellen Sie beim Verlassen der Zimmer den Ther-
mostat der Heizung auf Stufe 3 – VIELEN DANK!  

Nationalparkwanderungen
Im Winter finden regelmäßig geführte Wanderungen im Nationalpark Hohe Tauern statt.
Bitte informieren Sie sich an der Rezeption oder an den Anschlagtafeln über die genauen
Termine. 

Panoramaterrasse
Finden Sie im Anschluss des Peak Room. Genießen Sie Ihren Kaffee und Kuchen, Aperitif
bzw. Digestif oder sonstige Köstlichkeiten unsere Küche mit dem atemberaubenden Blick
auf das Bergpanorama.  



Tiroler Straße 40 | A-9900 Lienz
T: +43 4852 62161

wohnen-mit-hassler.at
office@wohnen-mit-hassler.at

Wohn- und Stilberatung · Bodenverlegung aller Art 
Parkettrenovierung · Fußbodenreinigung
Sonnenschutzanlagen · Vorhänge · Möbelstoffe
Bettwaren · Matratzen · Nähservice · Polsterungen . . .

Osttirols Spezialist für’s Einrichten und Wohnen.



Peak Room
Willkommen im Wohnzimmer vom Hotel Goldried! Im Peak Room finden unter anderem
Tagungen, Veranstaltungen und Feste statt. Gerne steht er Ihnen auch als gemütlicher Auf-
enthaltsraum oder Location für Ihren Aperitif bereit.

Piano Bar
Bitte informieren Sie sich an der Rezeption über die Öffnungszeiten. 

Pizza
Sie möchten eine Pizza genießen: Sonntag bis Freitag von 15.00 bis 21.30 Uhr und Samstag
von 12.00 bis 21.30 Uhr erhältlich. Gerne können sie Ihre Pizza unter der T: 161 (Rezeption)
jederzeit vorbestellen oder direkt in der Hirschenstube T: 171 ab Öffnungszeit bestellen. 

Rauchen
Wir sind ein Nichtraucher Hotel. Spüren Sie die Energie, die in unserer reinen Luft liegt.

Restaurant Goldried Eatery (Halbpension)
Frühstück: 7.00 – 10.00 Uhr•Abendessen: 18.00 – 21.30 Uhr
Halbpension: Beim Frühstück gibt es für Sie freie Tischwahl. Für das Abendessen haben
wir für Sie einen Tisch reserviert.
Gerne können Sie als Appartementgast für EUR 18,00 pro Erwachsener/Tag, EUR 15,00
pro Kind (6-12 Jahre)/Tag, und EUR 8,00 pro Kleinkind (2-5 Jahre)/Tag unser herrliches
 regionales Frühstück vom Buffet dazu buchen. 
Mit Hilfe unserer Frühstücksliste können Sie Brot & Gepäck, Wurst & Käse, Yoghurt,
 Getränke uvm. für Ihr Frühstück im Appartment vorbestellen. Ihre Auswahl können Sie am
nächsten Tag am Morgen an der Rezeption abholen. 

Restaurant Hirschenstube (à la carte)
Warme Küche: von Sonntag bis Freitag 15.00-21.00•Samstag 12.00-21.00 Uhr.
Wir bitten um Reservierung an der Rezeption oder unter T: 161 oder direkt in der Hirschen-
stube T: 171 täglich ab 15.00 Uhr. 

Rezeption & Hotelshop
Normalerweise 24 Stunden geöffnet (Nachtportier) – An bestimmten Tagen der Woche und
bei niedriger Belegung zumindest von 6.00 bis 22.00 Uhr, T: 161. Wenn Sie Fragen oder
Wünsche haben, wenden Sie sich bitte an die Rezeption. Zimmerrechnungen können von
6.00 bis 21.00 beglichen werden. 

Rodeln
können Sie in Virgen – Würfelehütte und in St. Jakob – Alpe Stalle. Rodeln können Sie vor
Ort ausleihen. Nähere Informationen erhalten Sie an der Rezeption. 

Safe
finden Sie in jedem Zimmer. Den dazugehörenden Schlüssel können Sie an der Rezeption
 gegen Gebühr von EUR 3,00 pro Tag ausleihen.

Semmelservice – Frühstücksliste für unsere Appartementgäste
Sie können am Vortag bis 16.00 Uhr an der Rezeption Ihre Frühstückswaren bestellen und
diese ab 7.00 Uhr an der Rezeption abholen.



GESCHENKARTIKEL
SCHNAPSOTHEK
EINRICHTUNG
DEKORATION
WEINRÄUME

DIOGENES.AT

DAS
BESONDERE

04852 62498



Skischulen Matrei
Skischule Matrei Goldried, T: +43 4875 6080 | Skischule Exklusiv, T: +43 660 18 202 18.
Beide befinden sich bei der Talstation der Goldried Bergbahnen.

Ski- und Snowboardverleih
Wir empfehlen Sport Steiner direkt im Ortszentrum von Matrei, T: +43 04875  6711. Sie er-
halten als Hotel Goldried Gast 15% Ermäßigung auf alle Verleihpreise. Am Ende Ihres Auf-
enthalts geben Sie die Ski oder das Snowboard direkt bei Sport Steiner zurück.

Ski-Service
Für ein Service bei Sport Steiner können Sie Ihre Ski bzw. das Snowboard am Spätnachmit-
tag in der Rezeption abgeben und am nächsten Morgen wieder abholen. 

Stubenhockeressen / Tageskarte
Wenn Sie einmal lieber im Appartement als im Restaurant essen möchten, können Sie bis
18.00 Uhr alle Speisen der Nachmittagskarte und von 18.00 – 21.00 Uhr a la carte Speisen
unter T: 171 oder T: 168 bestellen. Die bestellten Gerichte können Sie zur vereinbarten Zeit
im Restaurant abholen und gemütlich im Appartement essen.

Telefon
Ferngespräche:
1. Hörer abnehmen 2.  0 (null) für Freileitung wählen 3.  Landesvorwahl
Hausgespräche:
1. Hörer abnehmen
2. Nummer wählen
von Appartement/Zimmer zu Appartement/Zimmer:
App.10 bis 71 eine 5 vorwählen z. B. App.  10 = T: 510
App. 103 bis 407 Zimmernummer = Telefonnummer z. B. App. 103 = T: 103
App./Zim. 160 bis 964 eine 4 vorwählen z. B. App. 161 = T: 4161

Interne Telefonnummern: Wichtige Nummern:
Rezeption 161 Rettung 144 Feuerwehr 122
Restaurants 171 / 168 Polizei 133 Ärztenotdienst 141

Trinkwasser
Das Leitungswasser hat in Osttirol Spitzenqualität – Genießen Sie deshalb gerne das Lei-
tungswasser aus dem Wasserhahn im Badezimmer oder in der Küche (Appartements).

Verspätete Anreise / Vorzeitige Abreise
Bitte haben Sie Verständnis, dass bei verspäteter Ankunft oder vorzeitiger Abreise das 
österreichische Hotelreglement in Kraft tritt.

Weckruf
Weckruf aktivieren – 93 und Uhrzeit eingeben; Weckruf löschen – 94 eingeben.

Zahlungsmöglichkeiten
Barzahlung, wir akzeptieren auch alle gängigen Kreditkarten: Visa, Mastercard, American
Express, Diners sowie EC-Karten.

Zeitungen
Diese können Sie direkt bei der Rezeption vorbestellen.



Zum Schluss
Sollten weitere Fragen auftauchen, bitte wenden Sie sich an die Rezeption! Für Anregungen
und Verbesserungsvorschläge sind wir dankbar. Falls es Probleme gibt, sind wir gerne je-
derzeit bereit, diese zu lösen und Ihren Aufenthalt so angenehm wie möglich zu gestalten.
Wir freuen uns auch über positives Feedback.

Sauna II Infrarot II Soledom II snowmotion® II Dampfbad II private spa II Spa Anlagen

www.devine.at

®

wir schaffen Wellnessräume zum Träumen

                        

®

            Sauna II Infrarot II Soledom            II ®snowmotion II Dampfbad II private 

Wellnessräume ffen 

            spaprivate II Anlagen

.at.devinewww
Spa 

Träumenzum Wellnessräume 

Produktion dieser Hotelinformation: HP-WERBUNG DIESS GMBH | T:+43 662 27 6666 | info@hotelpass.at | hotelpass.at



Wohltuende Massagen & Behandlungen

Aromaölmassage
Die Sinne werden durch die Düfte natürlicher ätherischer Öle angeregt und der Körper 
durch sanfte Massagegriffe entspannt und beruhigt.
Anwendungsdauer: 50 Min. EUR 65,00
Lymphdrainage
Sanfte, entspannende Massage, bei der gestaute Gewebsflüssigkeit entfernt wird. 
Danach wird es zu erhöhtem Flüssigkeitsverlust kommen.
Anwendungsdauer: 25 Min. / 50 Min. EUR 50,00 / EUR 80,00
Fußreflexzonenmassage
Mit Fingerdruck an den Fußflächen werden den Nervenbahnen Reize gesetzt –
Nervenstränge werden so entspannt und Blockaden gelöst.
Anwendungsdauer: 25 Min. EUR 45,00
Teilkörpermassage
Zum Entspannen und Energie tanken. Regt den Kreislauf an, fördert die Durchblutung 
und Verspannungen werden gelöst.
Anwendungsdauer: 25 Min. EUR 50,00
Sportmassage
Durch Sport verursachte Verspannungen und Verkrampfungen in der Muskulatur
werden hochwirksam und nachhaltig gelöst.
Anwendungsdauer: 25 Min. EUR 50,00
Kindermassage
Wohltuende Massage für Kids (6 bis 14 Jahre).
Anwendungsdauer: 15 Min. EUR 25,00
Ganzkörpermassage
Entspannen, loslassen, genießen, auf andere Gedanken kommen. Anschließend mit 
neuem frischen Körpergefühl wieder aufstehen.
Anwendungsdauer: 50 Min. EUR 80,00
Anti-Cellulite-Massage
Massagecups verbessern die Durchblutung und in weiterer Folge die Cellulite.
Verklebungen werden gelöst und das Gewebe entspannt.
Anwendungsdauer: 50 Min. EUR 70,00
Gesichtsbehandlung
Gesichtsmassage mit Peeling, Maske aus Heilerde und erfrischende Anti-Aging Tagescreme.
Anwendungsdauer: 50 Min. EUR 65,00
Problemzonenbehandlung
Gerne massieren wir Ihre persönliche Problemzone: Nacken, Rücken, Knie, etc.
Anwendungsdauer: 50 Min. EUR 75,00
Winter Wadlfit-Massage
Angespannte Wadl, durch Wintersport? Diese Muskelfasern brauchen Zugkraft und Elastizität durch
unsere Massage freuen Sie sich auf den neuen Wintersporttag.
Anwendungsdauer: 25 Min. EUR 47,00
Hände und Unterarm Massage
Hochleistungssport auf der Tastatur, Überlastungssymptomatik! Wer kümmert sich um Ihre Sehnen,
Gelenke und Muskeln. Erleben Sie wie frei sich Ihre Hand und Ihr Unterarm nun anfühlen.
Anwendungsdauer: 25 Min. EUR 47,00
Bindegewebe und Segmentmassage
Durch spezielle Griffe und Griffreihenfolgen, werden der Haut Impulse gesetzt, diese verbinden sich
mit Nervensystem, Organen und dem ganzen Körper und lösen Blockaden.
Anwendungsdauer: 25 Min. EUR 53,00

Lassen Sie sich verwöhnen! Wir entführen Sie in eine Welt der Entspannung, Ruhe und des Wohlbe-
findens. Erleben Sie angenehme Behandlungen mit exklusiven Produkten in unseren neuen Behand-
lungsräumen. Unsere Masseurinnen stehen Ihnen auf Anfrage zur Verfügung. Rufen Sie uns unter
T: 161 an oder kommen Sie an die Rezeption für einen Termin.



SKI- & BIKE DEPOT
Im Ski- & Bike Depot können Sie Ihre gesamte 
Ski- oder Bikeausrüstung einstellen. In weniger 
als 2 Minuten haben Sie Ihr ganzes Ski- oder 
Bikegepäck sicher und gut deponiert.  

Rent now!Wibmer GmbH · 9971 Matrei · Europastraße 20
Fon: 04875 6581-121 · mail: wibmer.gmbh@sport2000.at
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BERATUNG IST UNSER SPORT.
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TOP SERVICE
Für Ski, Snowboards, Bindungen, Eislaufschuhe, 
Bikes und vieles mehr direkt für Sie vor Ort!

TOP VERLEIH
Von Ski, Snowboards, Langlaufausrüstung, 
Rodeln, Eislauf schuhen, Bike inkl. Zubehör,  ...

IHR SPORTFACHGESCHÄFT 
IN MATREI IN OSTTIROL



Figolalm

Restaurant
Blauspitz

GROSSGLOCKNER RESORT KALS-MATREI
OPEN UNTIL 16.04.2023

Skibus
Unser kostenloser Skibus bringt Sie direkt zur Goldriedbahn. Die Zeiten finden Sie in die-
sem Folder auf der Rückseite.

Skiraum / Schuhraum
Es gibt einen neuen Skiraum im Haupthaus mit Trockensystem für die Skischuhe. Zusätz-
lich gibt es Skiräume im Goldried Park, je Eingang einen. Es ist nicht erlaubt, mit Skischu-
hen durch das Hotel zu gehen.



Ski bus
Our free ski bus takes you directly to the cable cars ‘Goldriedbahn’. You can find the schedule
in this folder on the back page.

Ski and Ski boot depot
There is a new ski depot with heating systems in the main house and one per entrance at
Goldried Park.
Walking through the hotel while wearing ski boots is not permitted. 



Nachmittagskarte
von 12.00 bis 18.00 Uhr

Tiroler Bergrind Bouillon 
mit Kaspressknödel oder Frittaten / frischer Schnittlauch  (A-C-G-L) EUR 5,10

Herzhafte Gulaschsuppe
mit Gebäck  (G-L-A-C) EUR 8,10

Kleiner gemischter Salat
Bunte Blattsalate / Gemüse der Saison / Hausdressing  (L-M-G) EUR 5,40

Chicken Salat
Knusprige Hühnerstreifen / Cocktaildip / Salate der Saison / Hausdressing  (G-M-A-L) EUR 14,50

Schinken-Käse Toast
Salatgarnitur / Ketchup & Mayonnaise (A-C-G-M) EUR 7,90

Portion Pommes Frites
Ketchup & Mayonnaise  (M-L) EUR 4,50

Goldried Burger
Saftiges Hacksteak/Tomate & Salat/Pommes Frites/Bacon/Cocktailsauce  (A-C-G-M) EUR 18,20

Pasta Teller
Spaghetti Nudeln / Bolognese ODER Tomatensauce / geriebener Parmesan  (A-C-G-L) EUR 12,90

Osttiroler Schlipfkrapfen
Bergkäse / Röstzwiebel / Nußbutter / frischer Schnittlauch  (A-G-L) EUR 13,90

Marillen Blechkuchen
Mandelsplitter / Sahne  (A-C-G-H) EUR 4,50

Tagestorte
Hausgemacht & Abwechslungsreich  (A-C-G-H-O) EUR 5,50

Apfel Strudel
Vanilleeis / Sahne  (A-C-G-H-O) EUR 7,90

Kaiserschmarren
Glacierte Äpfel / Vanilleeis  (A-C-G-H-O) EUR 8,50



Afternoon card
from 12.00 noon to 6.00 pm

Tyrolean mountain bouillon 
with Kaspressknödel or pancake stripes / fresh chives  (A-C-G-H) EUR 5,10

Hearty goulash soup
with pastries  (G-L-A-C) EUR 8,10

Small mixed salad
Colourful leaf salad /diverse vegetables / house dressing  (G-M-L) EUR 5,40

Chicken salad
Grilled strips of chicken / cocktail dip / season salad / house dressing  (G-M-A-L) EUR 14,50

Toast with ham and cheese
Salad garnish / ketchup & mayonnaise (A-C-G-M) EUR 7,90

Portion pommes frites
Ketchup & mayonnaise  (M-L) EUR 4,50

Goldried burger
Juicy chopped steak/tomatoes & salad/bacon/pommes frites/cocktail sauce (A-C-G-M) EUR 18,20

Pasta plate
paghetti pasta / Bolognese or Tomaten sauce / grated Parmesan  (A-C-G-L) EUR 12,90

Easttyrolean Schlipfkrapfen
Mountain cheese / fried onions / nut butter / fresh chive  (A-G-L) EUR 13,90

Apricot sheet-cake
Almond Splinters / Cream  (A-C-G-H) EUR 4,50

Cake of the day
Homemade & varied  (A-C-G-H-O) EUR 5,50

Apple strudel
Vanilla ice cream / cream  (A-C-G-H-O) EUR 7,90

Kaiserschmarren
Glazed Apples /Vanilla icecream  (A-C-G-H-O) EUR 8,50



À LA CARTE
VORSPEISEN
Hirsch Carpaccio
Ruccola / eingelegte Pilze / Parmesan / Pesto  (L-H-G) EUR 15,20
Gratinierte roquefort feige
Marinierte Wildkräuter / Rote Rüben / Walnüsse  (A-H-G-M-L) EUR 11,90
Gebeizter Wildlachs
Weißer Portwein & Orangen / Basilikummousse / Pumpernickelcrunch  (G-C-A-L-D-O) EUR 13,10

SUPPEN
Knoblauch Cremesuppe
Brotcroutons / frischer Schnittlauch / Milchschaum  (G-L-A-C) EUR 6,10
Tiroler Bergrind Bouillon
Mit Kaspressknödel oder Frittaten / frischer Schnittlauch  (A-C-G-L) EUR 5,10

SALATE
Gemischter Salat
bunte Blattsalate /verschiedenes Gemüse / Hausdressing  (G-M-L) EUR 5,40
Chicken Salat
Knusprige Hühnerstreifen / Cocktaildip / Salate der Saison / Hausdressing  (G-M-A-L) EUR 14,50
Winter Salat
Wildkräuter/gebratene Pilze/Croutons/Nüsse/Cranberries/French Dressing (A-C-G-M-H) EUR 12,90

HAUPTGERICHTE
Wildes Dreierlei
Wildschwein, Reh u. Hirsch/glaciertes Rotkraut/Preiselbeerkroketten/Rotweinglace (L-O-G-A-C) EUR 28,90
Mixed Grill
Rind, Schwein, Huhn / Wedges / Gemüsespieß / Würstl / Knoblauchdip  (L-G-M) EUR 23,90
Filetsteak vom Tiroler Bergrind
Medium / Balsamico Charlotten / Kräuterrisotto / junge Karotten (A-G-L-O) EUR 36,90
Wiener Schnitzel
vom Tauernkalb / Butterkartoffel oder Pommes Frites / Preiselbeerkonfit  (A-G-C) EUR 23,50
Zander Filet
Rote Rüben Risotto / Pinienkerne / grünes Pesto (D-A-L-O-H-G) EUR 20,50
Goldried Burger
Saftiges Hacksteak / Tomate & Salat / Bacon / Pommes frites / Cocktaildip  (A-C-G-M) EUR 18,20
Matreier Käsespätzle
Röstzwiebel / Bergkäse / frischer Schnittlauch  (A-C-G-L) EUR 12,90
Osttiroler Schlipfkrapfen
Bergkäse / Röstzwiebel / Nussbutter  (A-G-L) EUR 13,90

DESSERT
Kaiserschmarren
Glacierte Äpfel / Vanilleeis  (A-C-G-O-H) EUR 8,50
Goldried Surprise
Immer anders / eine Sünde wert  (A-C-G-O-H-E) EUR 8,90
Beeren Mille Feuille
Mascarponecreme / karamelisierter Blätterteig / frische Beeren  (A-C-G-H-O) EUR 10,90

GOLDRIED’S SPEZIAL DAY Jeden Mittwoch
Ofenfrische Spare Rips
vom Schwein / Ofenkartoffel / Sour Cream / Maiskolben  (G-L) EUR 22,50

JEDEN TAG AUF VORBESTELLUNG BIS 14.00 UHR
Fondue Bourguignone
Filet von Rind, Schwein & Huhn/kalte Saucen/Pommes Frites/Gemüse/Baguette (A-O-L-C-G-M) EUR 35,50



À LA CARTE
STARTERS
Deer Carpaccio
Aragula / pickled mushrooms / Parmesan / Pesto  (L-H-G) EUR 15,20
Roquefort fig gratin
Marinated wild herbs / beets / walnuts  (A-H-G-M-L) EUR 11,90
Pickled wild salmon
White port wine & oranges / basil mousse / pumpernickelcrunch  (G-C-A-L-D-O) EUR 13,10

SOUPS
Garlic cream soup
Bread croutons / fresh chives / milk froth  (G-L-A-C) EUR 6,10
Tyrolean mountain bouillon
with Kaspressknödel or pancake stripes / fresh chives  (A-C-G-L) EUR 5,10

SALADS
Mixed salad
Colourful leaf salad /diverse vegetables / house dressing  (G-M-L) EUR 5,40
Chicken salad
Grilled strips of chicken / cocktail dip / season salad / house dressing  (G-M-A-L) EUR 14,50
Winter salad
Wild herbs / fried mushrooms / croutons / nuts / cranberries / french dressing (A-C-G-M-H) EUR 12,90

MAIN DISHES
Wild-Dreierlei
Wild boar, roe deer & deer/glazed red cabbage/cranberries croquettes/red wine glace (L-O-G-A-C) EUR 28,90
Mixed Grill
Beef-pork-chicken / Wedges / vegetabels / sausage / garlic dip  (L-G-M) EUR 23,90
Filet steak from Tyrolean mountain cattle
Medium / balsamic shallots / herb risotto / young carrots (A-G-L-O) EUR 36,90
Viennese Schnitzel
from „Tauern“-calf / butter potatoes  OR pommes frites / cranberries  (A-G-C) EUR 23,50
Pikeperch steak
Beets risotto / pine nuts / green pesto (D-A-L-O-H-G) EUR 20,50
Goldried Burger
Juicy chopped steak / tomatoes & salad / bacon /pommes frites / cocktail sauce  (A-C-G-M) EUR 18,20
Matreierspätzle
Fried onions / mountain cheese / fresh chive  (A-C-G-L) EUR 12,90
Easttyrolean Schlipfkrapfen
Mountain cheese / fried onions / nut butter / fresh chive  (A-G-L) EUR 13,90

DESSERT
Kaiserschmarren
Glazed Apples /Vanilla icecream  (A-C-G-O-H) EUR 8,50
Goldried Surprise
Always different / worth a sin  (A-C-G-O-H-E) EUR 8,90
Berries - Mille feuille
Mascarpone / caramelized puff pastry / fresh berries  (A-C-G-H-O) EUR 10,90

GOLDRID’S SPEZIAL DAY Every Wednesday 
Spare Ribs fresh from oven
Pork / baked potato / sour cream / corn on the cob  (G-L) EUR 22,50

EVERY DAY ON PRE-ORDER UNIL 2.00 pm
Fondue Bourguignone
ilet from  beef, pork and chicken/cold sauces/pommes frites/vegetables/baguette (A-O-L-C-G-M) EUR 35,50



PIZZA

Margherita (A, G)
Tomatensauce, Mozzarella, Basilikum EUR 8,90

Salami (A, G)
Tomatensauce, Mozzarella, Salami EUR 9,90

Prosciutto, Funghi (A, G)
Tomatensauce, Mozzarella, Prosciutto, Champignon EUR 10,90

Spicy Goldried (A, G)
Tomatensauce, Mozzarella, Salamino, Prosciutto, Jalapeño EUR 11,50

Tonno & Cipolla (A, D, G)
Tomatensauce, Mozzarella, Thunfisch, rote Zwiebel EUR 11,50

Delicata (A, G)
Tomatensauce, Mozzarella, Blattspinat, Champignon, Knoblauch, Oliven EUR 11,50

Bolognese (A, G, L)
Sauce – Bolognese, Mozzarella, frischer Ruccola EUR 12,90

Farmer’s Best (A, G)
Tomatensauce, Mozzarella, Salami, Speck, Prosciutto, Champignon, Mais EUR 13,50

Pulled Pork (A, G)
Tomatensauce, Mozzarella, gezogenes Schweinefleisch, rote Zwiebel EUR 13,90

Bella Italia (A, G, L, M, O)
Tomatensauce, Mozzarella, Parma Schinken, frischer Rucola, Grana Padano EUR 13,90

Geschäftsstelle Matrei i.O.
Tauerntalstraße 1, 9971 Matrei

+43(0)4875/5252-0
info@dolomitenbank.at
www.dolomitenbank.at

Mo.-Fr. 08:00 - 12:00 Uhr
und 14:00 - 16:30 Uhr

MIT HERZ UND KOMPETENZ ZUR
NR. 1 IN DER KUNDENPARTNERSCHAFT.

Den Menschen verbunden.

Tauerntalstraße 1, 9971 Matrei

Mo.-     
und 14:00 - 16:30 Uhr
-Fr. 08:00 - 12:00 Uhr

wwww.dolomitenbank.at
infoo@dolomitenbank.at

++43(0)4875/5252-0
auerntalst    traße 1, 9971 Matrei

Geschäft .Oei i.trelle Matsts



Nachhaltig schmeckt 
uns das Leben besser.

      

                       



KINDERKARTE | CHILDREN MENU

Kleines Wienerschnitzel  /  small escalope ’Vienna style’

Vom Schwein / from pork / Pommes frites / Ketchup & Mayonnaise  (A, C, G) EUR 8,10

Pasta Teller  /  pasta dish

Spaghetti Nudeln / Bolognese- oder Tomatensauce

Spaghetti noodles / bolognese- or tomato sauce  (A, C, G, L) EUR 7,10

Gebackenes Fischfilet  /  baked fish filet

Butterkartoffel / Buntes Gemüse

Potatoes tossed in butter / colorful vegetables  (A, C, G, D) EUR 7,90

Gebratenes Hühnerfilet  /  roasted chicken filet

Erbsenreis / Rahmsauce

Rice with peas / creamsauce  (M, L) EUR 8,20

Grillwürstel / Grilled Sausage

Vom Schwein / Pommes Frites / Ketchup & Mayo 

From pork / Pommes Frites / Ketchup & Mayo EUR 7,90

1 Portion Pommes frites EUR 4,50

Inklusivpreise in Euro / Inclusive prices in Euro
Allergeninformation / allergen information
Glutenhaltiges Getreide / cereals (A), Krebstiere / crustoceans (B), Ei / egg (C), Fisch / fish (D), Erdnuss / 
peanut (E), Soja / soy (F), Milch oder Laktose / milk or lactose (G), Schalenfrüchte / nuts (H), Sellerie / celery (L), 
Senf / mustard (M), Sesam / sesame (N), Sulfite / sulfites (O), Lupinen / lupine (P), Weichtiere / molluscs (R)



Bank / Cash Dispenser
You will find cash dispensers and banks directly in the centre of Matrei: 
Dolomiten Bank, Raiffeisenbank and Lienzer Sparkasse. There is also a cash dispenser in
the Spar Supermarket in Matrei.

Billiard
You will find a billiards table in front of the Piano Bar, EUR 2.00.

Books / Library
You can find books at the hotel entrance. You may of course borrow a book and replace it
with a book you have already read.

Bread roll service – Breakfast list for apartment guests
You can order rolls and other things for your breakfast on the day before until 4.00 pm at
the reception and you can then pick them up from 7.00 am onwards at the reception.

Check Out
We would kindly ask you to leave your room until 10.00 am on the day of your departure.
You can settle your hotel bill daily from 7.00 am to 9.00 pm. We kindly ask you to pay con-
tactless. If you are staying in an apartment, please do not forget to dispose the garbage in
the designated waste room.

Children’s Playroom
Children can play here accompanied by their parents.

Deficiencies
Occasionally there are deficiencies in a room which we do not notice quickly enough. It
would help us a lot if you would draw our attention to any defects, so that we can attend to
them immediately.

Doctors
General Practitioners in Matrei
Dr. Bogusch, Lienzer Straße 10 t: +43 4875 5151
Dr. Schuster, Rauterplatz 1 t: +43 4875 511 91
Medical Centre, Eduard-Wallnöfer-Str. 3 t: +43 4875 200 00
Lienz Hospital, Emanuel-von-Hibler-Straße 5 t: +43 4852 6060
Dentists in Matrei
Dr. Girstmair, Tauerntalstraße 12 t: +43 4875 5222
Medical Centre, Eduard-Wallnöfer-Str. 3 t: +43 4875 200 00

E-charging
Our e-charging station is located on the parking deck of ”Goldried Park” (outbouilding). 

Extras
Restaurant bills, articles from the hotel shop, etc. can on request be booked on your hotel
bill. Please check all receipts, sign them and show your room key card. We kindly ask you to
settle your bill contactless. 

Firewood
Bundles of wood for your fireplace are available at the reception for EUR 5.00 per 
bundle.



Flowers
You are celebrating or would just like to surprise your loved one? Order your flowers the
day before at the reception. Don’t forget to take Sundays and national holidays into account
when ordering.

Games
Board games and playing cards can be borrowed at the reception.

Garage / Parking
There are 3 garages and parking spaces available for our guests. Please contact the recep-
tion. We would like to inform you that all other parking and garage spaces do NOT belong
to Hotel Goldried and that unauthorized use will result in the owner (Panorama Restau-
rant) imposing a fine or taking legal action. Main house garage & inclined elevator cost EUR
10.00 per day and car, parking level and garage Goldriedpark are free of charge.

Goldried Spa & Wellness
Our spa & wellness area with mountain and panoramic view: Equipped with finnish sauna,
bio sauna, infrared cabin, steam bath, outdoor jacuzzi, icebucket shower, relaxing room and
lounge. 
Out of consideration for our international guests, we have decided for dressed sauna. 
We ask all ‘nude-sauna-goers’ for your understanding, thank you. 

Opening hours:Wellness: 4.00 pm – 9.00 pm. Entry from 17 years.
Sauna: 4.00 pm – 9.00 pm (subject to modifications)
Entrance: Adults per day (if not included in package) EUR 15.00
Kids SPA: Tuesday and Thursday 2.00 pm – 4.00 pm EUR 7,00
(only allowed if accompanied by adults)
On rental basis: Spa bag (bathrobe, towel and slippers) EUR 10,00
Bathrobe EUR 5.00
Slippers EUR 4.00
Towel EUR 2.00
Selftreatments – Rituals Products 
With the selftreatments you have the possibility to celebrate relaxing and self cleaning ritu-
als. They contain spa products for body & soul from the leading home & body cosmentics
brand ‘Rituals’. You can purchase the Rituals products either in the reception or in our
Goldried Spa & Wellness area.

Half board
Breakfast and dinner times as posted at the reception.

Hotelreview
Are you happy with the services offered at Hotel Goldried? Please tell others – We would be
happy about a positive hotel review on TripAdvisor, Facebook or Booking.com! 

Indoor & Outdoor Pools
Our pools, including jacuzzis with panoramic view and children’s pool is open daily from
6.00 am to 9.00 pm (Outdoorpool) and 10.00 pm (Indoorpool).



Instagram
On our Instagram channel @hotelgoldried_osttirol you can find recent pictures and stories
around the hotel and its guests. Share your holiday memories with the hashtags #goldried-
moments #goldriedspa #goldriedfood 

Internet / Wifi
The use of the internet is free of charge.

Iron and board
Available at the reception.

Late arrival / Early departure
Please note that should you arrive late or depart early, Austrian Hotel Regulations apply.

Lost and found
Have you lost something? Perhaps you will find it at the reception. Should you find any-
thing, please hand it in at the reception. Should you forget something at the end of your
 holiday, we would be pleased to send it on.

Lunch
One of our restaurants is open from Sunday to Friday from 3.00 pm and on Saturday from
12.00 noon - during this period you can order the dishes from the daily menu. 

Massages
Our in-house masseuses are available upon request. Call us at t: 161 or come to the recep-
tion for an appointment. You will find our massages later in this information folder. 

Meals for ‘Stay-at-Homes’/ Lunch Menu
Should you wish to eat in your apartment instead of in the restaurant, you may order any of
the dishes included in the ‘Lunch Menu’ until 6.00 pm, and the dishes of the evening menu
from 6.00 pm until 9.00 pm t: 171 or t: 168.
The dishes ordered can be picked up in the restaurant at the time arranged and eaten in the
cosy atmosphere of your apartment.

Methods of Payment
Payment in cash is possible or we also accept the following credit cards: Visa, Mastercard,
American Express, Diners Club as well as Maestro cards.

Muhbar
Our own hotel ski bar is open daily from 3.00 pm – directly at the end of the downhill run. 

Newspapers
You can preorder newspapers directly at the reception.

Peak Room
Welcome to the living room of Hotel Goldried! The Peak Room hosts meetings, events and
parties. It can also serve as a cozy lounge for you or as a location for your aperitif.



Pets
Please be aware that pets are not allowed in the restaurant and pool area.

Piano Bar
Please get information about opening times at the reception.

Pizza
You want to enjoy a pizza: Sunday - Friday 3.00 pm – 9.30 pm and Saturdays from 12.00
noon to 9.30 pm. You are welcome to pre-order your pizza at t: 161 (reception) at any time
or order it directly from the Hirschenstube t: 171 from the opening time on.

Reception & Hotel Shop
Normally open 24 hours (night porter) - On certain days of the week and at low occupancy
at least from 6.00 am to 10.00 pm, t: 161. Should you have any questions or wishes, please
contact the reception. Room bills can be settled from 6.00 am to 9.00 pm. We kindly ask
you pay contanctless. 

Religious Services at the church in Matrei
Saturday 7.00 pm and Sunday 8.45 am.

Restaurant ‘Goldried Eatery’ (half board)
Breakfast: 7.00 am – 10.00 am•Dinner: 6.00 pm – 9.00 pm
Half board: At breakfast there is free table choice for you. To avoid waiting times in the
evening, we kindly ask you to let us know if you would like to have your dinner at 6.00 pm
or 8.00 pm. As an apartment guest you are more than welcome to add a great regional
breakfast from the buffet to your booking for EUR 18.00 per adult/day, EUR 15.00 per
child (6-12 years)/day and EUR 8,00 for a small child (2-5 years)/day. 

Restaurant ‘Hirschenstube’ (à la carte)
Hot dishes are being served from Sunday to Friday from 3.00 pm - 9.00 pm•Saturday
12.00 noon – 9.00 pm. Reservations can be made at the reception or under the t: 161 or di-
rectly in ’Hirschenstube’ under t: 171 daily after 3.00 p.m. 

Safe
You can find a safe in your room. The key can be obtained at the reception for a fee of
EUR 3.00 per day.

Ski and Snowboard Rental
We recommend ‘Sport Steiner’ in the centre of Matrei, t: +43 4875 6711. As a guest of
Hotel Goldried you are entitled to a discount of 15% on all prices. You have to return the
skis or snowboard directly to Sport Steiner on departure.

Ski service
If you wish to have your own skis or snowboard serviced by Sport Steiner, you can de-
posit them at the reception in the late afternoon and collect them again next morning.

Ski schools Matrei
‘Matrei Goldried’ Ski school, t: +43 4875 6080 | Skischule Exklusiv, t: +43660 18 202 18.
Both schools are located at the valley station of the Goldried cable cars.



Sledging / Toboggan
You can go sledging in Virgen – Würfelehütte and St. Jakob – Alpe Stalle. Sledges / To-
boggans can be borrowed there. Come to the reception for further information.

Smoking
It is not allowed to smoke in the hotel. 

Special Diet / Allergies 
Should you have any special dietary wishes, we would be pleased to take these into account.
Please contact our staff at any time.

Suggestions for Excursions / Current Programme
Information on excursions, opening hours and winter hikes is available at the reception.
You will find tips for various excursions and activities daily on the Info Channel on your TV
(press ‘Menu’ on your remote control). 

Sustainability at Hotel Goldried
Appreciation & Value Creation: We are acting as sustainable as possible - for the sake of the
environment!

Telephone
Long Distance and International Calls:
1. Pick up the receiver       2.  Key in 0 (nil) for an outside line       3.  Country Code 
Internal Calls:
1. Pick up the receiver
2. Key in the number
From apartment/room to apartment/room:
Apts.10 to 71 key in 5 first e.g. apartment 10 = t: 510
Apts. 103 to 407 the room number = telephone number e.g. apartment. 103 = t: 103
Apts./rooms 160 to 964 key in 4 first e.g. apartment 161 = t: 4161

Internal Telephone Numbers: Important Numbers:
Reception 161 Emergency 144 Medical Emergency       141
Restaurants 171 / 168 Police 133 Fire Service 122

Toilet Articles
Forgotten your toothbrush? Toilet articles are available in the shop at the reception.

Top water
The tap water has top quality in East Tyrol – You can happily enjoy the water from the tap
in the bathroom or in the kitchen (apartments).

Towels
In respect to our environment, the towels in the hotel rooms only get changed upon explicit
request. Please put the towels on the floor. In the apartments there is no automatic towel
change – please get new towels at the reception if necessary.

Train and Bus Timetables
Information as well as train and bus timetables are available at the reception.



Train Station
The next train station is in Lienz (about 28 kilometres away).

Wake-up call
To activate the wake-up call service: Dial 93 and the required time; to delete the wake-up
call: Dial 94.

Waste separation and disposal – Apartments
As a hotel, we are also keen to contribute to a healthy environment. That's why we made it
easy for you to separate your trash in the apartment. There are now three trashcans under
the sink: organic waste, plastic waste and other waste. We ask you to carefully separate your
waste and dispose of it in the appropriate containers in the waste room. Please bring also
your waste paper, glass and metal there as well - there are also containers for it.
Main house – the waste disposal is in the upper garage of the Hotel.  Goldried Park – on the
top floor next to the ski depot.

Young People’s Room
This recreation room for kids and teenagers is located above the reception. Here you have
the opportunity to use the Playstation or just to chill out. You can get games on deposit at
the reception.

. . . and finally . . .
Should you have any queries, please contact the reception. We are always appreciative of
any suggestions and improvements! If there are any problems, we are available anytime to
solve them and to make your stay as pleasant as possible. We also look forward to positive
feedback.



Soothing massages & treatments

Aromatic oil massage
Your senses are being stimulated by the scent of natural essential oils and through
a gentle massage the body relaxes and is able to settle down.
Duration: 50 min. EUR 65.00
Lymph drainage
Provides relaxation: Gentle massage by which jammed tissue fluid is being removed from 
the body. After this massage there will be increased fluid loss via the intestnal tract.
Duration: 25 min / 50 min. EUR 50.00 / EUR 80.00
Foot reflexology massage
The nerve pathways are being stimulated by pressure on the foot surfaces. 
The nerve cords get relaxed and blockages are being released.
Duration: 25 min. EUR 45.00
Partial body massage
Relaxes your body and recharges your batteries. It stimulates the circulatory system,
promotes blood circulation and tenseness gets solved.
Duration: 25 min. EUR 50.00
Sports massage
Ideal after exercise and training: Muscle tensions get solved in a highly effective way.
Duration: 25 min. EUR 50.00
Kids massage
Special massage for kids (6 – 14 years).
Duration: 15 min. EUR 25.00
Full body massage
Relax, let go, enjoy, get your mind on different thoughts and get up 
with a fresh body feeling.
Duration: 50 min. EUR 80.00
Anti-cellulite massage
Massage cups improve the bloodcirculation and subsequently improve the cellulite.
Adhesions are being released and the tissue is being relaxed.
Duration: 50 Min. EUR 70,00
Facial massage
Face massage, peeling, face mask made of healing earth and application of face cream.
Duration: 50 min. EUR 65.00
Problem zone treatment
We would be happy to massage your individual probleme zone: neck, back, knee etc.
Duration: 50 min. EUR 75.00
Winter calves massage
Tense calves from winter sports? These muscle fibers need traction and elasticity with
our massage you look forward to the new winter sports day.
Duration: 25 min. EUR 47.00
Hands and forearm massage
High-performance sports on the keyboard, symptoms of overload! Who takes care of
their tendons, joints and muscles. Experience how free your hand and forearm now feel.
Duration: 25 min. EUR 47.00
Connective tissue and segment massage
Through special grips and sequences of grips, the skin is given impulses, these connect
with the nervous system, organs and the whole body and release blockages.
Duration: 25 min. EUR 53.00

Let us spoil you! You will be taken into a world relaxation, peace and well-being. Enjoy 
pleasant treatments & massages with exc1usive products in our new treatment rooms. Our
in-house masseuses are available upon request. Call us at t: 161 or come to the reception for
an appointment.




